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Déroulement de la formation
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X Prise en main

x Traitement desdemandes orientées par le SIAO m

x $1 Al AOAO 1 6A0O0OEOT A A5 0OT A 2

x déclarerleAi DAOO ASO0T A DPAOOI T 1 Al
structure 2

X Faire une admission directe et un@seudo-demande i

X Faire une admissiordirecte Gg’

X Faireune pseudo-demande m

x ChangerOT A PAOOI 1T A AsO6T A bpi Al
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Les profils utilisateurs
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Profils utilisateurs
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Utilisateurs
Internes

Administrateur national
Administrateur territorial
Statisticien
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Les points forts

- 51 A ADPDI EAAOEI T £EIT Al Ai A
- Une application Web
- Une application concue pour étre utilisée en réseau

- Une application nationale avec des acces par
département

- Une application recevant Ie§ demandes et les offres

AOET AAOCAIT AT O

- Une application pour observer les publics et les
solutions proposees

- 5TA APDPI EAAOEIT T DBOi OAOO/
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Etape de la demande et role de intervenants

Creation

» Utilisateur 1*
accueil
* Saisie des
nformations
relatives au

demandeureta

a demande
es

préconisations

e Trar
SIAO
OIMp
* Transmission

vers une autre

structure de 177

accuell

Analyse

* Opérateur
SIAO
* Analyse de |2
demande

Orientation
¢ Opérateur SIAO

* Recherche d'une place
en structure adaptés
Orientation vers la place
disponible
Inscription sur liste
d’attent

Inscnption surun

d’accompagnement
Gestion des decisions
commissions
[ransmission vers une
tre structure deaer
il

Acceptation

* Utilisateur
Hébergement/
Logement

¢ Consultation des

orientations realisees

par 'operateur SIAC
vers sa structure

* Décision
d'acceptation ou de
efus de l'orientatior
vers la place

* Proposition de

nouvelles places ..

Utilisateur hébergement logement

Arrivée

¢ Utilisateur
Hébergement/
Logement
® Saisie de la date
d‘armivee dansla

sTructure

Départ

« Utilisateur
Hébergement/
Logement
® Saisie de la date

de departdans la
Structure

d
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"OAAEd 1 AO DPOET AEDPAI AO &I 1 AOEIT O AA

Lagestion des demandes : centralisation des demandes, orientation des

AAT AT AAO OAOO AAO 1 EOOAO ABAOOAT OA
commissions

, A CAOOETT AA 1861 £#£0Ad EAAT OEEAEAAO
des places vacantes et des places occupées. Le recensement des
disponibilites en places en temps réel .

Orientation des candidats vers des places vacantes.

| EFAAAOAOEIT AAO Dbl AAAO ADPOT O Ai AEO
A6 AAAOAEI OOO 1 6AEEAAOAOEIThHh EIT A& O
, 01 AEOEI 1T AGETI AEAAOAOOO AA OOEOE A
disponibilité des places.

, 0 A1 ET AT OAOETT AA 1T A AAOA AA AT TT1i
gue sur la demande.
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PRISE EN MAIN
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Se connecter / Se déconnecter

https://siao.social.gouv.fr/siao/index.|sp

.-
A
»
H
pa
<
2
Z

Pour vous connecter a la nouvelle plateforme SI SIAQ, il faut saisir
votre identifiant de la maniére suivante :

siao_"premiére lettre de votre prénom"” "votre nom" "votre code
départemental”

Exemple : siao_adupont075

siao_amahallao92

------------ @

Se connecter

Mot de passe ou identifiant oublié, compte désactivé, compte
bloqué ?

, 0EAAT OEEAEAT O AOO Av £ZETE AT T 1T A OOEOQ EI ;i Wj
Exd, 01 OO -8 0AOAAI $sw0 pdupbht092 6 EAAT OEEAEAT O AOO
Si un utilisateur ne se connecte pas sur son compte pendant 6 mois, son compte se

désactivera. Pour le réactiver, il lui suffit de suivre la procédurmat de passe oublié depuis

1A PACA ABAAAOCAEI 8 36EI T A OA Ai1T1AAOA PAO
automatiquement supprime.
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Messages a ['attention des utilisateurs

Territoire

Hauts-de-Seine -

» Attente de la personne par la structure 1 demande(s)
» Orientation en attente de confirmation des structures 0 demande(s)
» Demande sur dispositif daccompagnement 0 demande(s)
» Demiéres personnes entrées en structure 2 demande(s)
» Demande orientée sur une place insertion par le 115 0 demande(s)
» Demande cloturée par la structure 1 demande(s)

10 S ** SIAO 92




Caractéristique de saisie
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Informations globales Renseignements juridiques
jom *
HR ion-Al
Validation automatique * Code SIRET *
Non 333 674 836 00031
Admission directe/Pseudo-demande * SYPLO
e
Catégorie * Code INSEE
Mixte Code INSEE
Type de structure *
Insertion
Dispositif *

Les pages de saisies ont des espaces rosés et des données comprenant un

asterisque qui indique les zones obligatoires a compléter pour enregistrer.
CEPENDANT

, A ATTOECT A PI OO OAT OAECT AO AAO 1 OOEI
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Modifier le mot de passe
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115 . Insertion EUEEONRA | & siao_amahalla092 =

Votre session expire dans 29min54sec

Gestion de compte

m Paramétrage Des Notifications

Mes Informations

Login * Courriel * Fonction
siao_amahalla092 mission.si@siac92.fr Chargé de Mission SI

Nom # Téléphone * Date de création
MAHALLA 00 00 00 00 00 21/07/2020

Prénom * Fax Date de derniére connexion
Amel 00 00 00 00 00 10/08/2020
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— m\




TRAITEMENT DES DEMANDES ORIENTEES PAR LE SIAO




Messages a l'attention des utilisateurs
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Territoire

Hauts-de-Seine -

» Attente de la personne par la structure 1 demande(s)
» Orientation en attente de confirmation des structures 0 demande(s)
» Demande sur dispositif daccompagnement 0 demande(s)
» Demiéres personnes entrées en structure 2 demande(s)
» Demande orientée sur une place insertion par le 115 0 demande(s)
» Demande cloturée par la structure 1 demande(s)
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Accepter ou refuser une orientation

» Attente de la personne par la structure

~ Orientation en attente de confirmation des structures

Nombre de Date de

personne
H 44651495 1

» Demande sur dispositif d'accompagnement

Numéro de la
demande naissance
Orientation en

AWAL - Abdul attente 02:00

31/12/1971

Dei

res personnes entrées en structure

» Demande orientée sur une place insertion par le 115

» Demande clturée par la structure

Nom Date de création

Structure d'Hébergement Logement vers lequel la
demande est orientée

Groupe de place vers lequel la demande
est orientée

20/07/2020

CHRS-INSERTION-ALTAIR Appartement CHOPIN

1 demande(s)

1 demande(s)

Structure de Premier

T Travailleur social
Accueil

SIAQ92 - Service MARTINS Louis-

DAHO Philippe

0 demande(s)

demande(s)

0 demande(s)

€ Retour recherche dossier

FICHES INDIVIDUELLES

e Informations
(E=e complémentaires
Abdul AWAL
& Fiche 77955234
48, Marié(e)
07 5150 06 84 N
Orientation en attente de confirmation des structures

Création Demande Slao m

Demande Insertion en cours
Orientation en attente de confirmation des structures.

& Télecharger la fiche H & Imprimer la demande

Entretien

Diagnostic social

Notes / Rapport social Historique

Demande d'insertion

Enregistrer la demai

Accepter / Refuser une Orientation

Date de la
demande

DEIC L] Date de

Groupe de place ponse T sortie

Place Nombre de demandes
s

orients

CHRS-INSERTION-
ALTAIR

Antony (92160)

Accepter ['orientation

20/07/2020

En
attente

15

Appartement
CHOPIN
Place d'insertion

Logement T5

10/08/2020
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Lorsque la structure refuse une orientation, elle précise le motif de refus.

# AOOA ET & O ACET T A OGacbukileOASTA0OA AOAA 1 65
# APDAT AAT Oh OB EI Ar@mopdséuddardioah m&@d NOA 1 A 3
A AT OT UAO O Bladddispoisiiob24inh Dail de refus de

AAT AEAAOOOA AO AA AAT AT AA Ad80OT 11 OO6AAOD

Orientation structure refusée

Type de refus +
Refusée par la personne Refusée par la structure

Motif *
Veuillez sélectionner un type der.. v
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1000 caractéres restants

Il est nécessaire de remplir la caseP«écision sur le refus pour la
suite du parcours de la personne ou de la famille
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Messages a l'attention des utilisateurs

Territoire

Hauts-de-Seine A

{ ~ Attente de la personne par la structure

Numéro de la Nombre de . Date de
Prénom
demande personne naissance
44651495 1 AWAL abdul 3171211071 Attente
personne
LISALAMA KELE e Attente
44652021 1 KELE Gistle  28/08/1972 personne

» Orientation en attente de confirmation des structures

» Demande sur dispositif d'accompagnement

Date de passage de la demande au statut « Attente de la personne par la
structure »

Date de création  Structure de Premier Accueil ~ Travailleur social

20/07/2020 SIAQ02 - Service DAHO MARTINS Louis-

02:00 Philippe 10/08/2020

21/07/2020 CASH-CHAPSA 1 LANGLADE Marie-

02:00 PERMANENT Claire 10/08/2020

0 demande(s)

0 demande(s)

18
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Al AOAO drauge(Famili©)i A

~

Informations
complémentaires

Identité

Diagnostic social Entretien Notes / Rapport social Historique Demande d'insertion

Enregistrer la demande

~

Attente de la personne par la structure

Création Demande SIAO m

Accepter / Refuser une Orientation

Date de la EOraiTE Date dela Date dentrée Date de sortie Date de Nombre de demandes
demande ; réponse prévue £ prévue sortie orientées
Appartement
CHRS-INSERTION- i
20/07/2020 Acceptée  ALTAIR Place dinsertion 10/08/2020 10/08/2020 4

Antony (92160)

Logement T5

Refuser l'orientation

| Arrivée du groupe/personne Changer de place

~
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Validation de l'orientation vers la structure

Date d'entrée * Date de sortie prévisionnelle

Immobiliser ce groupe de place

nnuler
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